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CAP. 1 DEFINITII

Asigurat:

Persoana fizica sau juridica avand calitatea de agent de asigurare, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 236/2018 cu modificarile si completarile ulterioare si normelor
specifice emise de ASF.

Agent de asigurare:

Intermediar secundar, persoana fizica, indiferent de regimul fiscal in vigoare, sau
persoana juridica, care desfasoara activitati de distributie sub raspunderea uneia sau
mai multor societati de asigurari, dupa caz, in baza unui contract de colaborare cu
acestea.

Activitatea de
distributie in
asigurari:

Activitatea de distributie de asigurari este activitatea care consta in consultanta cu privire
la contracte de asigurare, propunerea de astfel de contracte sau desfasurarea altor
actiuni premergatoare in vederea incheierii unor astfel de contracte, in incheierea unor
astfel de contracte sau in asistenta pentru gestionarea sau derularea unor astfel de
contracte, in special in cazul unei solicitari de despagubiri, inclusiv furnizarea de
informatii privind unul sau mai multe contracte de asigurare in conformitate cu criteriile
selectate de clien{i pe un site sau prin alte mijloace de comunicare si alcatuirea unui
clasament al produselor de asigurare, inclusiv comparatii de pret si de produse, sau o
reducere la o prima, in cazul in care clientul are posibilitatea de a incheia in mod direct
sau indirect un contract de asigurare prin utilizarea unui site sau a altor mijloace de
comunicare.

Contract de

Act juridic bilateral incheiat intre EUROINS si Asigurat care reglementeaza relatiile

asigurare: reciproce dintre acestia. Contractul de asigurare cuprinde : Polita de asigurare, Conditiile
de asigurare, Cererea-chestionar, si eventualele documente anexe.

Contractant: Persoana fizica sau juridica, care incheie cu EUROINS contractul de asigurare in
beneficiul Asiguratului si care are obligatia platii primelor de asigurare;

Beneficiar: Terta persoana prejudiciatd de catre Asigurat, indreptatitd sa primeasca despagubirea,

in cazul producerii sau aparitiei evenimentului asigurat.

Polita de asigurare:

Document semnat intre EUROINS si Asigurat care dovedeste incheierea contractului de
asigurare.

Limita raspunderii:

Suma finscrisa Tn polita de asigurare si care reprezintd valoarea maxima pe care
EUROINS poate sa o plateasca la producerea unui risc asigurat.

Prima de asigurare:

Suma pe care Asiguratul o achitad in schimbul preluarii de catre EUROINS a riscurilor
asigurate.

Fransiza
deductibila:

Parte din valoarea daunei, stabilitd ca suma fixa sau procent din limita raspunderii care
este suportatd de catre Asigurat/Beneficiar pentru fiecare eveniment si care se scade din
despagubirea datorata de EUROINS pentru fiecare eveniment asigurat.

Despagubire /
Indemnizatie:

Suma pe care EUROINS o achita Asiguratului la producerea riscului asigurat, conform
conditiilor de asigurare.

Eveniment Un eveniment intdmplator si incert acoperit prin contractul de asigurare, care poate

asigurat: produce o pagubd Asiguratului.

Dauna (paguba): Prejudiciul material efectiv suferit de Asigurat in urma producerii evenimentului asigurat;

Cuantumul Contravaloarea raspunderilor, costurile si cheltuielile in sarcina Asiguratului rezultate in

pagubei: urma producerii unui eveniment asigurat.

Culpa: Vinovatia Asiguratului, manifestatd sub forma imprudentei sau neglijentei, care a cauzat
un prejudiciu unei terte persoane.

Imprudenta: Fapta Asiguratului care, desi a prevazut posibilitatea producerii unui prejudiciu, nu I-a
acceptat, socotind fara temei ca acesta nu se va produce.

Neglijenta: Fapta Asiguratului, savarsitd personal de persoana fizicd sau prin prepusii sai ih cazul

societatii civile profesionale, care nu a prevazut posibilitatea producerii unui prejudiciu ca
urmare a activitatii profesionale desfasurate, desi trebuia sau putea sa-| prevada.

Forta majora:

Situatie imprevizibild la data Tncheierii asigurarii si insurmontabild in momentul aparitiei,
definita de lege si care face imposibila executarea obligatiilor asumate prin contractul de
asigurare.

CAP. 2 OBIECTUL ASIGURARII

2.1 Prezentul contract de asigurare acopera
raspunderea civila a agentului de asigurare pentru
prejudicii provocate clientilor ca urmare a savarsirii
unor acte de neglijenta si/sau imprudenta in activitatea

de distributie in asigurari definita potrivit legislatiei in
vigoare.

CAP. 3 RISCURI ASIGURATE
3.1 EUROINS despagubeste in baza prezentelor
conditi de asigurare, pe Asigurat pana la limita
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raspunderii prevazuta in contractul de asigurare, Tn clientul Asiguratului ca urmare a producerii unui risc
baza cererii de despagubire Tnaintata in perioada de asigurat;

asigurare pentru;

3.1.1 sumele datorate de Asigurat cu titlu de
despagubire pentru pierderile provocate clientilor ca
urmare a comiterii unor acte de neglijenta in activitatea
de distributie in asigurari;

3.1.2 cheltuielile de judecatd la care a fost obligat
Asiguratul de instanta civild Tn urma unei hotarari
judecatoresti definitive si irevocabile;

3.1.3 cheltuielile de refacere si/sau finlocuire a
documentelor originale (contracte de asigurare si/sau
reasigurare, corespondenta, certificate, precum si alte
tipuri de documente care au legatura cu activitatea
Asiguratului) pierdute, distruse sau deteriorate din
culpa Asiguratului.

CAP. 4 EXCLUDERI

4.1 EUROINS nu acopera pretentile de despagubiri
inaintate de Asigurat in legatura cu:

4.1.1 actele de neglijentd savarsite in desfasurarea
unor activitati ale Asiguratului care nu sunt specifice
activitatii de distributie n asigurari, asa cum sunt
definite de legislatia in vigoare;

4.1.2 pierderi ca urmare a interdictiei, suspendarii sau
retragerii autorizatiei de functionare a agentului de
asigurare impuse prin decizii emise de ASF sau alte
autoritati competente;

4.1.3 prejudicii provocate ca urmare a nepastrarii
secretului profesional,

4.1.4 prejudicii decurgand din greseli de decontare sau
facturare;

4.1.5 amenzi de orice fel, penalitati sau cheltuieli
judecatoresti stabilite de instantele penale;

4.1.6 calomnie sau defaimare, cat si pretentile de
despagubiri rezultand din daune morale;

4.1.7 prejudicii datorate incalcarii dreptului de
proprietate intelectuald sau pierderea garantiilor;

4.1.8 prejudicii provocate ca urmare a falimentului sau
insolvabilitatii societatii de asigurare sau reasigurare;
4.1.9 pretentii de despagubiri pentru prejudicii produse
de Asigurat clientilor sai care provin exclusiv din
utilizarea programelor informatice (“software”) si/sau a
sistemelor de calcul (*hardware”) utilizate 1in
desfasurarea activitatilor profesionale;

4.1.10 pagube produse cu intentie, inclusiv prin fapte
cu caracter ilicit, daca aceste fapte rezulta din actele
incheiate de organele competente;

4.1.11 prejudicii produse inainte de intrarea in vigoare
a contractului de asigurare, chiar daca descoperirea
acestora sau legatura de cauzalitate cu serviciile
prestate de Asigurat s-au realizat dupa incheierea
acestuia;

4.1.12 raspunderea Asiguratului decurgand dintr-un
contract sau orice alt aranjament sau garantie data de
Asigurat clientului sau, care depaseste raspunderea
profesionala a Asiguratului, acoperita prin prezentele
conditii;

4.1.13 raspunderi pentru orice pierderi financiare
indirecte constand din céastigul/beneficiul nerealizat de

4.1.14 prejudicii fata de care Asiguratul este sau ar fi
trebuit sa fie despagubit in baza altor tipuri de
asigurari;

4.1.15 pagubele materiale suferite de bunurile aflate in
proprietatea Asiguratului sau a prepusilor sai;

4.1.16 vatamari corporale si/sau deces si orice daune
consecinta a survenirii unui asemenea eveniment;
4.1.17 documente de orice natura reproduse prin orice
metoda sau create cu ajutorul calculatorului, sau
informatii stocate in memoria calculatorului, sau bunuri
materiale care au fost pierdute, ratacite sau distruse in
perioada in care au fost inchiriate sau imprumutate, ori
aflate Tn grija, custodia sau sub controlul juridic al
Asiguratului, cu exceptia celor de la Cap. 3, alin.3.1.3;
4.1.18 raspunderi asumate de Asigurat printr-un
contract sau orice altfel de intelegere (inclusiv orice
garantie sau angajament asumat), in afara situatiei in
care aceste raspunderi ar fi aparut si Tn absenta unor
astfel de contracte sau intelegeri;

4.1.19 prejudicii ca urmare a completarii Cererilor-
chestionar de asigurare de catre Asigurat, in numele
clientilor sai;

4.1.20 prejudicii produse ca urmare a depasirii de
catre Asigurat a mandatului acordat de EUROINS.

4.2 EUROINS nu va da curs cererilor de despagubire
inaintate de Asigurat decurgénd din operatiuni care
desi sunt prevazute in legislatia in vigoare nu au la
baza acceptul scris al clientului sau al EUROINS.

4.3 EUROINS nu preia raspunderea civila a
Asiguratului daca evenimentul a fost produs:

4.3.1 dintr-un caz de fortd majora definit potrivit legii;
4.3.2 din culpa exclusiva a persoanei pagubite;

4.3.3 din culpa exclusiva a unei terte persoane.

CAP. 5 ACOPERIRE TERITORIALA
Aceasta asigurare este valabilda numai pe teritoriul
Romaniei.

CAP. 6 PERIOADA DE ASIGURARE $I
RASPUNDERE A ASIGURATORULUI

6.1. Perioada de asigurare este de regula 12 luni.

6.2. Raspunderea EUROINS incepe la ora “0” a datei
prevazuta in polita de asigurare, dar nu fnainte de
expirarea zilei in care a fost emisa polita si s-a achitat
prima de asigurare sau intaia rata.

CAP. 7 INCHEIEREA CONTRACTULUI DE
ASIGURARE

7.1 Contractul de asigurare se incheie in baza
declaratiilor din Cererea-chestionar completatd si
semnata de Asigurat.

7.2 Asigurarea se considera incheiata prin plata primei
de asigurare (sau a celei dintai rate) si emiterea de
catre EUROINS a politei de asigurare.

7.3 in interpretarea si aplicarea prevederilor
contractuale, clauzele speciale stabilite de comun
acord la Tincheierea asigurarii, au prioritate si
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completeaza sau,
generale.
7.4 EUROINS nu are obligatia sa reaminteasca
Asiguratului data scadenta a ratelor de prima.

dupd caz, inlocuiesc conditiile

CAP. 8 STABILIREA /LIMITEI DE RASPUNDERE

8.1 Raspunderea EUROINS este limitata astfel:

8.1.1 pe eveniment asigurat: raspunderea maxima
asumata de EUROINS, in legatura cu prejudiciile
generate de producerea unui eveniment asigurat nu va
depasi in total limita raspunderii pe eveniment
prevazuta in contractul de asigurare;

8.1.2 pe perioada asigurata: raspunderea asumata
de EUROINS nu va depasi limita raspunderii pe
perioada asiguratd prevazuta 1in contractul de
asigurare, indiferent de numarul evenimentelor
produse.

8.2 Dupa plata unei despagubiri, limita raspunderii se
reduce din acel moment cu valoarea despagubirii
respective. Limita raspunderii se poate reintregi prin
plata unei prime suplimentare.

8.3 Tn cazul in care Asiguratul nu reintregeste limita
raspunderii, la urmatoarea dauna, 1in calculul
despagubirii se va aplica o diminuare egala cu raportul
dintre limita raspunderii efectiva si limita raspunderii la
care ar fi trebuit sa fie asigurat.

CAP. 9 STABILIREA SI PLATA PRIMELOR DE
ASIGURARE

9.1 Primele de asigurare se achita anticipat si integral
sau Tn cel mult patru rate (prima ratd se plateste
inainte de intrarea in vigoare a politei, iar urmatoarele
inaintea datelor scadente mentionate in polita).
Cuantumul si termenele de plata ale primelor de
asigurare sunt cele mentionate in polita de asigurare.
9.2 Neachitarea unei rate de prima pana la data
scadentd are drept consecintd suspendarea
contractului de asigurare.

9.2.1 in termen de 5 zile calendaristice EUROINS
poate repune contractul de asigurare in vigoare la
solicitarea scrisd a Asiguratului, in baza unui act
aditional daca primele de asigurare scadente au fost
platite integral;

9.2.2 contractul de asigurare se considera repus in
vigoare la expirarea zilei in care s-a platit rata de prima
restanta;

9.2.3 EUROINS nu va despagubi Asiguratul in cazul
eventualelor daune produse in perioada dintre data
scadenta la care ar fi trebuit s& achite prima si data
repunerii Tn vigoare a contractului de asigurare;

9.2.4 daca in decurs de 5 zile calendaristice Asiguratul
nu solicitd repunerea in vigoare a contractului de
asigurare, acesta se reziliazd de drept, fara vreo
notificare prealabila.

CAP. 10 OBLIGATIILE ASIGURATULUI

10.1 Asiguratul este obligat:

10.1.1 sa plateasca prima de asigurare in conditiile
stabilite la incheierea contractului de asigurare si sa

respecte achitarea ratelor de prima stabilite Tn polita, la
datele scadente;

10.1.2 sa raspunda in scris la intrebarile formulate de
EUROINS, cu privire la Timprejurarile esentiale
referitoare la riscurile pe care le cunoaste;

10.1.3 sa conserve dreptul de regres al EUROINS,
impotriva celor vinovati de producerea daunelor, in
mod deosebit trebuie:

a. sa se abtina de la orice recunoastere fata de terti a
responsabilitatii Tn producerea evenimentului asigurat;
b. sa se abtina de la incheierea oricarei tranzactii, de
la renuntarea la drept sau de la incasarea oricérei
indemnizatii fara acordul prealabil scris al EUROINS;
c. sa depuna toate actele si sa indeplineasca toate
formalitatile si procedurile judiciare si extra judiciare
necesare pentru exercitarea dreptului de regres al
EUROINS.

10.2 Sa tina o evidenta corecta a tuturor serviciilor
profesionale prestate si sa pastreze aceste evidente
astfel incat ele sa poata fi puse la dispozitia EUROINS
sau a reprezentantilor numiti ai acestuia, in masura in
care ele pot avea o legatura cu eventuale pretentii de
despagubire.

10.3 Sa notifice EUROINS in termen de 48 de ore de
la data la care a luat la cunostintd de existenta oricarei
actiuni promovaté in instantd impotriva sa de terte
persoane pagubite, avand ca obiect pretentii in
legatura cu activitatea desfasuratd de Asigurat, sub
sanctiunea neplatii eventualelor despagubiri cuvenite.
10.4 In vederea evaludrii corecte a riscului, Asiguratul
va prezenta EUROINS toate datele si informatiile
solicitate. Acestea vor cuprinde dar nu se vor limita la:
inspectia de risc, parametrii tehnici sau functionali ai
obiectivului, experienta Tn domeniu a clientului,
statistici cu privire la rata daunei etc.

10.5 Va anunta EUROINS, in scris, in termen de
maximum 2 zile lucratoare dupa ce a luat cunostinta,
despre orice eveniment susceptibil a genera o cerere
de despagubire furnizand informatiile si documentele
in masura sa clarifice evenimentul respectiv.

10.6 In caz de neindeplinire a obligatiilor prevazute in
cuprinsul Cap. 10 de mai sus, Asiguratul pierde dreptul
la despagubire.

CAP. 11 OBLIGATIILE ASIGURATORULUI

11.1 EUROINS constatad si evalueaza pagubele prin
reprezentantii sai.

11.2 EUROINS are obligatia sa plateasca despagubirile
cuvenite, in baza documentatiei complete depusa de
asigurat/pagubit privind cauzele si imprejurarile in care
s-a produs evenimentul asigurat si intinderea
pagubelor.

CAP. 12 CONSTATAREA, EVALUAREA S| PLATA
DESPAGUBIRII/INDEMNIZATIILOR DE ASIGURARE
12.1 Pentru a fi indreptatit la despagubire, Asiguratul
este obligat sa demonstreze ca fapta sa, cauzatoare
de prejudicii, a fost comisa fara intentie.

12.2 Constatarea si evaluarea pagubelor se fac de
catre EUROINS, direct sau prin imputerniciti, impreuna
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cu Asiguratul sau Tmputernicitii lui. Constatarea si
evaluarea pagubelor se pot face si prin experti agreati
de EUROINS.

12.3 Despagubirile se pot stabili pe cale amiabila sau
prin hotarare judecatoreasca, conform legislatiei din
Roménia.

12.4 Tn cazul in care desp&gubirile se stabilesc pe cale
amiabila, suma care urmeaza a fi achitata cu titlu de
dezdaunare de catre Asigurat se va stabili doar cu
consimtamantul prealabil in scris al EUROINS. in
aceasta situatie, culpa poate fi determinata printr-o
expertiza extrajudiciara initiatda de EUROINS si
efectuata de un expert autorizat, cheltuielile fiind
suportate de EUROINS, dar cu conditia ca valoarea
despagubirii inclusiv cheltuielile de mai sus sa nu
depaseasca limita raspunderii prevazuta in polita.

12.5 Stabilirea despagubirilor pe cale amiabila se
poate face numai daca, din raportul intocmit de
expertul autorizat angajat de EUROINS si din
documentele prezentate de Asigurat, rezulta cu
certitudine raspunderea civila a acestuia pentru
producerea prejudiciului, iar persoana pagubita face
dovada prejudiciului suferit.

12.6 Despagubirilie nu pot fi stabilite pe baza
conventiei intre parti, in cazul in care:

12.6.1 nu se pot trage concluzii cu privire la persoana
raspunzatoare de producerea prejudiciului, cauzele si
imprejurarile producerii acestuia, precum si la
cuantumul prejudiciului produs;

12.6.2 prejudiciul a fost produs datorita actiunii
simultane sau succesive a mai multor persoane, fara
sa se poata stabili partea din prejudiciu produsa prin
fapta Asiguratului.

12.7 In cazul in care cel pagubit a contribuit din culpa
la producerea sau marirea pagubei, cel chemat sa
raspunda va fi tinut radspunzator numai pentru partea
din pagub&d pe care a produs-o (culpa comund). in
astfel de situatii, masura raspunderii fiecarei persoane
va fi stabilita prin expertiza tehnicad sau instanta. In
cazul in care din aceste documente nu rezultd masura
raspunderii fiecarei persoane, aceasta se va stabili in
cote egale in raport cu numarul partilor implicate.

12.8 Tn cazul platii unei despagubiri, EUROINS are
dreptul de a compensa ratele de prima ce i se
datoreaza pana la sfarsitul perioadei de asigurare, prin
scaderea acestora din valoarea despagubirilor
cuvenite.

12.9 Daca la data depunerii cererii de despagubire
exista si alte polite de asigurare incheiate de Asigurat
sau in favoarea Asiguratului, care acopera prejudicii ce
intrd sub incidenta prezentului contract de asigurare,
EUROINS plateste despagubiri in baza acestuia,
proportional cu raportul dintre limita pe eveniment din
prezentul contract si totalul limitelor raspunderii pe
evenimente asigurate pentru toate politele de
asigurare in curs, pentru care a primit sau este
indreptatit sa primeasca despagubirea. Asiguratul are
obligatia sa declare existenta altor asigurari acoperind
aceeasi raspundere la asiguratori diferiti, atat la

incheierea contractului de asigurare, cat si pe
parcursul valabilitatii acesteia.

12.10 Despagubirea se plateste Asiguratului in cazul
in care acesta dovedeste ca a despagubit pe cel
pagubit sau celui pagubit la cererea Asiguratului, cu
conditia ca despagubirea sa fie justificata si
recunoscutd de EUROINS.

12.11 Despagubirile se platesc in LEI la cursul de
schimb comunicat de BNR pentru ziua in care s-a
incasat ultima rata de prima aferenta prezentului
contract de asigurare.

12.12 Prin plata despagubirii pe cale amiabila se sting
orice pretentii ale Asiguratului si ale persoanelor
prejudiciate fatd de EUROINS. Odatd cu plata
despagubirii, beneficiarul despagubirii va mentiona, in
scris, ca a fost despagubit de EUROINS pentru
prejudiciile suferite si nu mai are nici o pretentie in
legatura cu prejudiciul respectiv fatda de EUROINS.
Drepturile persoanelor prejudiciate impotriva celor
raspunzatori de producerea prejudicilor raman
nestirbite, potrivit dreptului comun, pentru tot ceea ce
depaseste sumele platite de EUROINS.

CAP. 13 SUBROGAREA S| DREPTUL DE REGRES
AL ASIGURATORULUI

13.1 In limitele Indemnizatilor acordate si 1in
conformitate cu prevederile legale, EUROINS este
subrogat in toate drepturile Asiguratului sau ale
Beneficiarului asigurarii contra celor raspunzatori de
producerea Prejudiciului.

13.2 Asiguratul/Beneficiarul raspunde de prejudiciile
aduse EUROINS prin acte care ar impiedica realizarea
dreptului prevazut mai sus.

13.3 Daca Asiguratul/Beneficiarul Tmpiedica ori nu
conserva dreptul de regres al EUROINS sau daca din
vina lui exercitarea acestui drept nu mai este posibila,
EUROINS are dreptul sa nu acorde Indemnizatia,
pana la limita sumei reprezentand dreptul de regres.
Daca Indemnizatia a fost deja acordatd, Asiguratul/
Beneficiarul este obligat sa inapoieze EUROINS
valoarea acesteia in termen de maxim 5 zile lucratoare
de la data solicitarii.

CAP. 14 MODIFICAREA CONTRACTULUI DE
ASIGURARE

14.1 Prin acordul scris al Asiguratului si al EUROINS
sau al Contractantului si al EUROINS, asigurarea
poate fi completata/modificata.

14.2 EUROINS este in drept sa decida daca, si in ce
conditii, va mentine asigurarea in situatia in care, pe
parcursul  valabilitdti  Contractului, inainte de
producerea evenimentului asigurat:

14.2.1 se constata ca la data incheierii asigurarii
existau alte date decat cele ce au stat la baza
incheierii Contractului, sau

14.2.2 nu sunt respectate impunerile prevazute prin
prezentele Conditii de asigurare, sau

14.2.3 se modifica datele ce au stat la baza incheierii
Contractului.
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14.3 Daca mentinerea asigurarii se va face cu
modificarea  primelor de asigurare, cuantumul
diferentei se va calcula in functie de data de la care a
intervenit schimbarea conditiilor si va reprezenta:
14.3.1 in cazul platilor facute de Asigurat — 1/12 din
diferenta intre prima anuala initiala si prima anuala
recalculata, pentru fiecare luna de asigurare inceputa
sau intreaga;

14.3.2 in cazul returnarilor facute de EUROINS — 1/12
din diferenta intre prima anuala initiald si prima anuala
recalculata, pentru fiecare luna de asigurare intreaga.
14.4 Daca EUROINS nu Tincaseaza prima
suplimentara prevazuta la punctul 14.3.1 de mai sus,
sumele asigurate vor fi micsorate proportional cu prima
de asigurare efectiv platita.

145 Daca se constatda, dupa producerea
evenimentului asigurat, alte conditii decat cele impuse
prin prezentele Conditii de asigurare, EUROINS va
decide daca, in conformitate cu conditile reale,
asigurarea s-ar fi incheiat. in aceasts situatie:

14.5.1 daca asigurarea s-ar fi incheiat — Indemnizatia
va fi redusa corespunzator raportului dintre prima
stabilitd anterior producerii evenimentului asigurat si
prima care ar fi trebuit incasatd conform conditiilor
reale;

14.5.2 daca asigurarea nu s-ar fi incheiat — nu se va
acorda Indemnizatie, restituindu-se prima de asigurare
corespunzatoare  situatiei  anterioare  producerii
evenimentului asigurat.

CAP. 15 INCETAREA CONTRACTULUI DE
ASIGURARE

15.1 Raspunderea EUROINS inceteaza:

15.1.1 la ora “24” a zilei inscrise in polita de asigurare
ca data de expirare a perioadei de asigurare sau a
ultimei zile din perioada pentru care s-a platit prima de
asigurare;

15.1.2 in situatia in care Asiguratului i se retrage de
catre Comisia de Supraveghere a Asigurarilor,
Autorizatia de functionare ca agent de asigurare,
asigurarea inceteaza in mod automat de la data
declansarii procedurii de retragere, fara restituirea
primei de asigurare;

15.1.3 in cazul in care, Tnainte de a Tincepe
raspunderea EUROINS, evenimentul asigurat s-a
produs si asigurarea a ramas fara obiect, precum si in
cazul in care dupa inceperea raspunderii producerea
evenimentului asigurat a devenit imposibila Contractul
se reziliaza de drept;

15.1.4 cu acordul ambelor parti;

15.1.5 prin denuntare unilaterald, sub forma unei
scrisori recomandate cu confirmare de primire, cu un
preaviz de 20 zile calendaristice, de la data nscrisa pe
confirmarea de primire;

15.1.6 in caz de fortd majora.

15.2 in situatia Tn care, Asiguratul a furnizat
declaratiifinformatii  false si/sau incomplete la
incheierea politei sau pe parcursul derularii
contractului de asigurare, EUROINS are dreptul de a
rezilia unilateral Contractul de asigurare, printr-o

scrisoare recomandata, fara indeplinirea vreunei alte
formalitati.

15.3 Tn cazul denuntarii/rezilierii Contractului:

15.3.1 daca EUROINS a acordat o Indemnizatie ori s-
au produs evenimente pentru care s-ar acorda
indemnizatii, acesta este in drept sa retina primele de
asigurare platite de Asigurat/Contractant;

15.3.2 dacad EUROINS nu a acordat Indemnizatie ori
nu s-au produs evenimente pentru care s-ar acorda o
Indemnizatie — Asiguratului i se restituie, proportional,
partea din prima de asigurare platita, corespunzatoare
perioadei cuprinse intre data Tncetarii Contractului si
data expirarii Perioadei asigurate inscrise in Contract.

CAP. 16 FORTA MAJORA

16.1 Partile nu raspund de neexecutarea la termen
sau de executarea in mod necorespunzator a oricarei
obligatii ce le revine dacd neexecutarea sau
executarea necorespunzatoare a obligatiei respective
a fost cauzata de forta majora.

16.2 Partea care invoca forta majora este obligata sa
notifice cealalta parte in termen de 5 (cinci) zile
calendaristice de la producerea evenimentului care a
generat forta majora si sa ia toate masurile necesare
in vederea limitarii consecintelor. in urmatoarele 15
(cincisprezece) zile calendaristice trebuie transmise
catre cealalta parte contractantd documentele
eliberate de organele competente care sa ateste
evenimentele care au determinat forta majora.

16.3 Daca in termen de 30 (treizeci) de zile lucratoare
de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza,
Partile au dreptul sa notifice incetarea de plin drept a
Contractului fara ca vreuna dintre ele sa pretinda
daune-interese.

CAP. 17 INSTANTELE COMPETENTE/LITIGII

17.1 Legea aplicabila Contractului este legea romana.
17.2 Orice litigiu decurgand din sau in legatura cu
acest contract de asigurare, inclusiv referitor la
validitatea, interpretarea, executarea ori desfiintarea
acestuia, se va solutiona potrivit legii, de cétre
instantele de judecatd competente din Romania.
Partile convin ca, anterior promovarii unei actiuni n
justitie, sa Tincerce solutionarea litigiului pe cale
amiabila prin transmiterea unei Notificari in acest sens
partii in culpa. Daca in termen de 15 zile nu primeste
niciun raspuns sau acesta este considerat
nemultumitor, partile se pot adresa instantei de
judecata ori SAL-FIN.

17.3 In caz de imposibilitate de solutionare a unui
litigiu rezultdnd din contract, in mod direct, Asiguratul/
Contractantul-persoana fizicd (Consumatorul) are
dreptul de a se adresa SAL-FIN, care este singura
entitate de solutionare alternativa a litigiillor n
domeniile in care Autoritatea de Supraveghere
Financiara (ASF) are competenta, care organizeaza si
administreaza proceduri SAL prin care se propune sau
impune, dupa caz, o solutie partilor, in conformitate cu
prevederile Regulamentului A.S.F. nr. 4/2016 privind
organizarea si functionarea Entitatii de Solutionare
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Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar
(SAL-FIN) si ale O.G. nr. 38/2015 privind solutionarea
alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti.
Aceste demersuri nu ingradesc dreptul Asiguratului/
Contractantului/Beneficiarului de a formula reclamatii
la adresa EUROINS (la adresa sediului social sau la
adresa de e-mail reclamatii@euroins.ro) si de a se
adresa instantelor de judecata competente.

CAP. 18 DISPOZITII FINALE

18.1 Dreptul la actiune intemeiat pe un raport de
asigurare se prescrie in termen de 2 ani.

18.2 In cazul constatarii insolvabilititii Asigur&torului,
pentru plata de indemnizatii/despagubiri rezultate din
contractele de asigurare facultative si obligatorii
incheiate, Asiguratii, Beneficiarii, tertele persoane
pagubite se pot adresa Fondului de garantare a
asiguratilor (FGA) in baza Legii nr. 213/2015.

18.3 Contractul este supus reglementarilor privind
deducerile prevazute de legislatia fiscala aplicabila
contractelor de asigurare.

18.4 Orice modificare a continutului prezentelor conditii
impuse de o schimbare legislativa sau de o decizie a
organelor de drept, va fi acceptatda neconditionat de
ambele parti.

18.5 EUROINS nu va acorda nicio garantie sau
beneficiu si nu va plati nicio suma in virtutea acestui

ASIGURAT,

contract, daca acordarea acestora il poate expune la
sanctiuni, interdictii sau restrictii in baza rezolutiilor
altor state fatd de care Romania s-a obligat sa le
respecte.
18.6  Prin
Contractantul:
18.6.1 declara ca cele prevazute in acesta au fost
negociate cu EUROINS, conform prevederilor Legii nr.
193/2000 privind clauzele abuzive din contractele
incheiate intre comercianti si consumatori, cu
modificarile si completarile ulterioare;

18.6.2 declara ca a primit 1 (un) exemplar al
Informarii privind Procesarea Datelor cu Caracter
Personal si ca a luat la cunostintd despre continutul
acesteia si drepturile pe care le are potrivit
Regulamentului  2016/679/UE  privind  protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie
a acestor date si altor reglementari aplicabile privind
protectia datelor;

18.6.3 declara ca si-a exprimat optiunea ca datele sale
cu caracter personal sa fie sau sa nu fie prelucrate in
scop de marketing in baza formularului Acord de
marketing, ca a luat la cunostintd si a inteles
continutul acestuia;

18.6.4 declara ca a fost informat si cunoaste toate
conditiile de asigurare inca de dinaintea semnarii lui.

semnarea  Contractului,  Asiguratul/

EUROINS,
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