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CAP. 1 DEFINITII

Asigurat:

Persoana fizica sau juridica titulara a interesului asigurat care are un contract de
asigurare incheiat cu EUROINS si care in calitate de operator de transport rutier de
marfuri autorizat, executa transporturi contra cost cu vehicule inmatriculate in Roméania.

Contract de asigurare:

Act juridic bilateral Tncheiat intre EUROINS si Asigurat care reglementeaza relatiile
reciproce dintre acestia. Contractul de asigurare cuprinde: Polita de asigurare,
Conditiile de asigurare, eventuale Clauze suplimentare, Cererea-chestionar si alte
documente anexe;

Contractant: Persoana fizicd sau juridica, care incheie cu EUROINS contractul de asigurare in
beneficiul Asiguratului si care are obligatia platii primelor de asigurare;
Beneficiar: Terta persoana prejudiciatd de catre Asigurat, alta decat Asiguratul sau prepusii

acestuia, indreptatita sa primeasca despagubirea in cazul producerii riscurilor
asigurate.;

Polita de asigurare:

Document semnat intre EUROINS si Asigurat care dovedeste incheierea contractului
de asigurare;

Limita raspunderii:

Limita maxima pana la care EUROINS raspunde in cazul producerii evenimentelor
asigurate;

Prima de asigurare:

Suma pe care Asiguratul o achita in schimbul preluarii de catre EUROINS a riscurilor
asigurate;

Fransiza deductibila:

Parte din valoarea daunei, stabilita ca suma fixa sau procent din valoarea daunei si/sau
din Limita raspunderii care este suportata de catre Asigurat pentru fiecare eveniment
si care se scade din despagubirea datoratd de EUROINS pentru fiecare eveniment
asigurat;

Despagubire /
Indemnizatie:

Suma pe care EUROINS o achita Asiguratului sau Beneficiarului la producerea riscului
asigurat, conform conditiilor de asigurare;

Eveniment asigurat:

Un eveniment intdmplator si incert acoperit prin contractul de asigurare, care la
producerea sa poate provoca un prejudiciu unei terte persoane;

Se considera unul si acelasi eveniment asigurat:

a. o serie de evenimente asigurate concretizate ntr-un acelasi prejudiciu asigurat;

b. un singur eveniment asigurat concretizat in mai multe prejudicii asigurate;

Eveniment rutier:

Un eveniment care indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

a. s-a produs pe un drum deschis circulatiei publice ori si-a avut originea intr-un
asemenea loc;

b. a avut ca urmare avarierea a cel putin unui vehicul sau alte pagube materiale;

c. in eveniment a fost implicat cel putin un vehicul in miscare.

Dauna (paguba):

Prejudiciul material efectiv suferit de Beneficiar ih urma producerii evenimentului
asigurat;

Dauna totala:

Avarierea, pierderea sau distrugerea Tn Tntregime a bunurilor, astfel Tncét refacerea lor
prin reparare, reconditionare sau restaurare nu mai este posibila sau nu este
economica, sau costul operatiunilor mentionate depaseste valoarea bunurilor la locul
si data primirii acestora pentru transport.

Dauna partiala:

Avarierea/distrugerea bunurilor in asa masura incét refacerea acestora prin reparatii,
reconditionari, Tnlocuiri sau utilizarea resturilor este posibila, pretul acestor operatiuni
fiind mai mic decat valoarea specifica a bunului la data producerii evenimentului
asigurat, sau pierderea de calitate a bunurilor ramase dupa producerea evenimentului
asigurat si care diminueaza valoarea acestora.

Vehicul:

Autovehicul Tnmatriculat Tn Romania sau o combinatie cuplata de vehicule, din care cel
putin autovehiculul este Tnmatriculat in Romania, fiind utilizat exclusiv pentru transportul
de marfuri. si

Transport international

Transport de marfuri pe sosele, cu titlu oneros, cu vehicule, cand locul primirii marfii si
locul prevazut pentru eliberare, asa cum sunt indicate in contract, sunt situate in doua
tari diferite, dintre care cel putin una este tara semnatara a Conventiei CMR de la
Geneva.

Forta majora:

Situatie imprevizibila la data incheierii asigurarii si insurmontabild Th momentul aparitiei,
definita de lege si care face imposibila executarea obligatiilor asumate prin contractul
de asigurare.
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CAP. 2 OBIECTUL ASIGURARII

2.1 In baza prezentelor conditi de asigurare si n
schimbul platii primelor de catre Asigurat/ Contractant,
EUROINS asigura raspunderea operatorilor de
transport rutier de marfuri, ce efectueaza transporturi
nationale si/sau internationale cu vehicule, pentru
pierderea totala sau partiala a marfii incredintate pentru
transport sau pentru depasirea termenului de livrare.
2.2 In limita raspunderii EUROINS specificata in polita,
asigurarea este valabila pentru transporturile efectuate
cu vehiculele detinute de catre Asigurat sau utilizate de
catre acesta in baza unui contract de inchiriere, contract
de leasing sau alt act intocmit in conditiile legii, prin care
proprietarul vehiculului ii acorda Asiguratului dreptul de
folosinta asupra vehiculului.

23 In vederea executarii transportului national/
international de marfuri, Asiguratul trebuie sa aiba
licentele si aprobarile legale necesare efectuarii
transportului de marfa.

CAP. 3 PREJUDICII ASIGURATE

3.1 Prejudiciile asigurate sunt cele care deriva din
prevederile articolului 17 si 23 din conventia CMR dupa
cum urmeaza:

ARTICOLUL 17

1. Transportatorul este raspunzator pentru pierderea
totald sau partiala sau pentru avarierea marfii, produse
intre momentul primirii marfii si cel al eliberérii acesteia.
2. Transportatorul este exonerat de aceasta raspundere
dacé pierderea, avarierea sau depdsirea termenului de
livrare au avut drept cauza o culpa a persoanei care are
dreptul sa dispund de marfa, un ordin al acesteia
nerezultédnd dintr-o culpd a transportatorului, un viciu
propriu al mérfii sau circumstante pe care transportatorul
nu le putea preveni.

3. Transportatorul nu poate invoca, pentru a fi exonerat
de radspundere, nici defectiunea vehiculului pe care-|
foloseste pentru efectuarea transportului, nici culpa
persoanei de la care a inchiriat vehiculul sau a prepusilor
acesteia.

4. Tindnd cont de articolul 18 paragrafele 2 pana la 5 din
Conventia CMR, transportatorul este exonerat de
raspundere daca pierderea sau avaria rezulta din riscurile
particulare inerente uneia sau mai multora dintre
urmatoarele fapte:

a) folosirea de vehicule descoperite, fara prelate, daca
aceasta folosire a fost convenita intr-un alt mod expres si
mentionata in scrisoarea de trasuréa;

b) lipsa sau defectuozitatea ambalajului pentru marfurile
expuse prin felul lor la stricdciuni sau avarieri, cand aceste
marfuri nu sunt ambalate sau sunt rau ambalate;

C) manipularea, incarcarea, stivuirea sau descarcarea
marfii de catre expeditor sau destinatar sau de catre
persoane ce actioneaza in contul expeditorului sau al
destinatarului;

d) natura unor marfuri expuse, datorita cauzelor inerente
insasi naturii lor, fie la pierdere totald sau partiala, fie la
avarie in special prin spargere, rugina, deteriorare interna

Si spontanda, uscare, curgere, pierdere normald sau prin
actiunea insectelor sau a rozgtoarelor;

e) insuficienta sau imperfectiunea marcajelor sau a
numerelor coletelor;

f) transportul de animale vii.

5. Daca in baza acestui articol, transportatorul nu
raspunde de unii factori care au cauzat dauna,
raspunderea sa nu este angajata decét in masura in care
factorii de care el raspunde, in baza acestui articol, au
contribuit la dauna.

ARTICOLUL 23

1. Cand, in conformitate cu dispozifile Conventiei CMR,
este pusa in sarcina transportatorului o despagubire
pentru pierderea totald sau partiald a marfii, aceasta
despagubire este calculata dupa valoarea marfii la locul
si in momentul primirii acesteia pentru transport.

2. Valoarea marfii este determinatd pe baza cursului
bursei, sau in lipsa acesteia, pe baza prefului curent al
pietei, sau, in lipsa amandurora, pe baza valorii uzuale a
marfurilor de acelasi fel si de aceeagi calitate.

3. Totusi, cuantumul despdgubirii nu poate depdsi 8,33
DST per kilogram de greutate bruta lipsa.

4. 1n plus, se restituie taxa de transport, taxele vamale si
alte cheltuieli ivite cu ocazia transportului maérfii, n
totalitate - in caz de pierdere totala si proportional - in caz
de pierdere partiald, alte daune interese pentru pierdere
nu sunt datorate.

5. In caz de intarziere, dacé cel in drept face dovada c&
din aceasta cauza a rezultat un prejudiciu, transportatorul
este tinut s& plateascd daune care nu pot depdasi preful
transportului.

6. O despagubire mai mare nu poate fi pretinsa decéat in
caz de declarare a valorii marfii sau de declarare de
interes special la predare, conform art. 24 si 26 din
Conventia C.M.R.

CAP. 4 EXCLUDERI

4.11n baza conditiilor de asigurare, EUROINS nu acorda
despagubiri in urmatoarele situatii:

4.1.1 pierderea, deteriorarea marfii sau depasirea
termenului de livrare a avut drept cauza o culpa a
persoanei care are dreptul sa dispuna de marfa sau un
ordin al acesteia;

4.1.2 utilizarea vehiculelor descoperite si fara prelata;
4.1.3 deteriorarea ambalajului si a marfurilor transportate
datoritda patrunderii precipitatiilor de orice natura in
interiorul vehiculului fara ca prelata sa fie afectata de un
eveniment rutier;

4.1.4 pagube datorate depasirii termenului de livrare din
cauze neimputabile asiguratului;

4.1.5 lipsa, insuficienta, defectuozitatea ambalajului ori
ambalarea Si pregatirea insuficienta sau
necorespunzatoare de catre expeditor;

4.1.6 manipularea, incarcarea, stivuirea, descarcarea
sau ancorarea necorespunzatoare in vehicul a marfii de
catre expeditor, destinatar, asigurat sau alte persoane
care actioneaza in contul acestora;

4.1.7 viciu propriu sau natura marfii asigurate (spre ex:
spargerea, ruginirea, deteriorarea internd si spontana,
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uscarea, scurgerea, evaporarea, actiunea insectelor sau 4.3.9 vehiculul nu avea inspectia tehnica periodica
rozatoarelor); valabil3;

4.1.8 pierderea bunurilor transportate datorita
insuficientei sau imperfectiunii marcajelor aplicate de
expeditor pe colete;

4.1.9 influenta temperaturii ca urmare a absentei,
proastei functionari, ineficientei sau opririi aparatelor
frigorifice sau de incalzire ale vehiculelor;

4.1.10 depasirea termenului de livrare din cauze care nu
pot fi puse pe seama Asiguratului;

4.1.11 pagube cauzate unei parti a marfurilor
transportate de catre alte marfuri transportate;

4.1.12 pagube produse de ape, incendiu, explozie si de
influenta temperaturii atmosferice atunci cand, in cursul
transportului, marfurile sunt descarcate din vehicul Tn
incaperile utilizate sau aflate Tn exploatarea Asiguratului.
4.2 EUROINS nu acorda despagubiri pentru:

4.2.1 pagube indirecte (scaderea pretului marfurilor,
diferentele de curs valutar);

4.2.2 daunele produse cu intentie de Asigurat sau de
prepusii acestuia;

4.2.3 cheltuieli facute pentru transformarea sau
imbunétatirea marfurilor in comparatie cu starea lor la
momentul Tnceperii raspunderii, cele pentru repararea
unor avarii sau distrugeri produse de cauze necuprinse
in asigurare si nici cele pentru reparatii, reconditiondri
sau restaurari nereusite;

4.2.4 folosirea de autovehicule neadaptate specificului
marfurilor transportate.

4.3 Sunt excluse consecintele urmatoarelor evenimente:
4.3.1 razboi, invazie, acte ale unui dusman extern,
ostilitati (indiferent daca razboiul a fost sau nu declarat),
razboi civil, insurectie, rebeliune, revolutie, putere
(dictatura) militara sau uzurpare de putere, tulburari
civile, revolte, greve, acte de terorism sau sabotaj,
sechestrare, rechizitionare, expropriere cu forta sau
ocupare ilegal3;

4.3.2 efecte directe sau indirecte ale exploziei atomice,
ale radiatiilor sau infestarii radioactive ca urmare a
folosirii energiei atomice sau materialelor fisionabile;
4.3.3 violare a embargoului, contrabanda, comert
prohibit sau clandestin, confiscare, amenzi de orice fel,
cheltuieli penale;

4.3.4 carantina, dezinsectie, masuri sanitare;

4.3.5 poluarea si/sau contaminarea din orice cauza;
4.3.6 conducerea vehiculului de catre o persoana care
avea in snge o imbibatie alcoolica ce depaseste limita
legala sau era in stare de ebrietate ori se afla sub
influenta bauturilor alcoolice sau a narcoticelor;

4.3.7 conducerea vehiculului de catre o persoana care
nu are autorizatie sau permis valabil de conducere pentru
categoria respectiva de vehicul rutier, careia permisul de
conducere i-a fost retras, anulat sau retinut in vederea
anularii, ori ca urmare a suspendarii dreptului de a
conduce;

4.3.8 conducerea vehiculului de catre o persoana care
dupa producerea accidentului s-a sustras de la
recoltarea probelor biologice Tn vederea stabilirii
alcoolemiei ori a parasit locul accidentului, in situatiile in
care acest fapt nu este permis prin dispozitiile legale;

4.3.10 nu s-au respectat restrictile de greutate sau
gabarit depasit impuse pe sectorul de drum unde s-a
produs accidentul;

4.3.11 nerespectarea perioadelor de conducere/de
odihna impuse prin lege;

4.3.12 daunele la marfurile asigurate din vehicule, daca
vehiculele nu sunt identificate prin serie sasiului si/sau
numarul de inmatriculare in Polita.

4.4 Sunt excluse din asigurare raspunderile pentru
daune produse urmatoarelor marfuri:

4.4.1 bunuri transportate sub regim ADR (substante si
obiecte explosive, gaze, lichide inflamabile, substante
solide inflamabile, substante autoreactive si substante
explozive, desensibilizate solide, substante care se
aprind spontan, substante care, la contactul cu apa
degaja gaze inflamabile, substante comburante, peroxizi
organici, substante toxice, substante infectioase,
substante radioactive, substante corozive, substante si
obiecte periculoase diverse).

4.4.2 transporturi funerare;

4.4.3 transporturile efectuate pe baza conventiilor
postale internationale;

4.4.4 transporturile efectelor de stramutare;

4.4.5 transporturile animalelor vii;

4.4.6 bijuterii, perle, pietre pretioase, obiecte de arta si de
colectie sau cu valoare artistica, stiintifica sau istorica;
4.4.7 metale pretioase, bani, bilete de banca, monede,
cecuri, actiuni, obligatiuni, cupoane sau alte hartii de
valoare;

4.4.8 carbid ambalat in butoaie metalice, azbociment;
4.4.9 produse alcoolice si tigari;

4.5 Raspunderea pentru transportul unora din bunurile
enumerate mai jos poate fi inclusa in asigurare, la
cererea scrisa a Asiguratului, prin plata unei prime
suplimentare si inscrierea acestora in Polita:

4.5.1 fructe si legume, produse alimentare;

4.5.2 marfa Tn vrac, seminte, cereale, leguminoase,
faina, zahar, sare si similare, ciment, ipsos si similare;
4.5.3 mobila, cherestea, pal, placaj si similare;

4.5.4 aparatura electronica/accesorii, echipament
stiintific/medical;

4.5.5 blanuri;

4.5.6 bunuri emailate si vopsite;

4.5.7 bunuri supuse transporturilor agabaritice;

4.5.8 becuri, termometre;

4.5.9 obiecte din marmura, portelan, faianta;

4.5.10 lichide in ambalaj de sticla, butoaie, bidoane sau
cisterne;

4.5.11 oug;

4.5.12 marfa in vehicule tip cisterna;

4.5.13 sticla;

4.5.14 autovehicule;

4.5.15 alte bunuri.

4.6 In orice actiune, proces sau altd procedura
judecatoreasca, in care EUROINS pretinde ca, in
conformitate cu excluderile de mai sus, raspunderea nu
este asiguratd prin contractul de asigurare, sarcina
probei de acoperire prin asigurare revine Asiguratului.
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CAP. 5 ACOPERIRE TERITORIALA

5.1 Asigurarea sub CMR se aplica pe toata perioada
cursei, atat pentru transporturile interne, efectuate
numai pe teritoriul Romaniei, céat si pentru transporturile
internationale de marfa efectuate intre doua tari diferite,
dintre care cel putin una este tara semnatara a
Conventiei CMR.

Asigurarea este valabila pentru Tntreg transportul daca
vehiculul contindnd marfuri este transportat pe o parte
a parcursului, pe mare, cale ferata, cale navigabila
interioard sau aeriana, fara descarcarea marfii din
vehicul.

CAP. 6 PERIOADA DE ASIGURARE $I
RASPUNDERE A EUROINS

6.1 Asigurarea se incheie pe o perioada de un an
calendaristic, pe mai multe luni de asigurare sau pe
durata unui transport.

6.2 Raspunderea EUROINS incepe la ora “0” a datei
prevazute in polita de asigurare, dar nu Tnainte de
expirarea zilei in care a fost emisa polita si s-a achitat
prima de asigurare sau intaia rata.

6.3 In cazul asigurarii incheiate per transport,
raspunderea EUROINS Tincepe din momentul in care
marfurile sunt incarcate in vehicul, dar nu mai devreme
de ora “0” a zilei urmatoare celei in care s-a platit prima
de asigurare.

CAP. 7 INCHEIEREA CONTRACTULUI DE
ASIGURARE

7.1 Asigurarea se incheie in baza cererii-chestionar
completate de Asigurat, platii primelor de asigurare si
emiterii politei de asigurare; asigurarea este valabila
exclusiv pentru autovehicule si in limitele raspunderii
specificate Tn contractul de asigurare.

7.2 EUROINS, 1in limitele si conform conditiilor de
asigurare stabilite, se angajeaza ca la producerea
evenimentului asigurat sa despagubeasca Beneficiarul
asigurarii sau Asiguratul in cazul in care acesta a
despagubit deja Beneficiarul pentru prejudiciul creat si
cu conditia ca Asiguratul sa fi platit primele de asigurare
in cuantumul si la termenele stabilite prin polita.

7.3 De comun acord se pot aduce modificari la
contractul de asigurare, oricand in cursul valabilitatii
acestuia. In astfel de cazuri, EUROINS va emite un
supliment de asigurare la contractul in vigoare, care va
face parte integranta din acesta.

7.4 Asigurarea se poate incheia cu sau fara fransiza
deductibila, Tn functie de optiunea asiguratului inscrisa
in Polita.

7.5 Asigurarea se incheie in EURO sau LEI.

CAP. 8 STABILIREA SUMEI ASIGURATE/LIMITEI
DE RASPUNDERE

8.1 Limita maxima a raspunderii acoperite prin asigurare,
pe eveniment, pentru perioada de valabilitate a politei de
asigurare, se stabileste de comun acord de catre
EUROINS si Asigurat. Pe durata asigurarii, limita

raspunderii poate fi majorata la cererea Asiguratului, cu
plata corespunzatoare a unei prime suplimentare.

8.2 Tn cazul in care contractul de asigurare s-a incheiat
pentru o limitd de raspundere pe vehicul inferioara
valorii  bunurilor transportate in acel vehicul,
despagubirea se reduce corespunzator raportului dintre
limita de raspundere pe vehicul prevazuta in contract si
valoarea bunurilor transportate in acel vehicul.

CAP. 9 STABILIREA si PLATA PRIMELOR DE
ASIGURARE

9.1 Primele de asigurare se pot achita in doua variante,
conform cererii scrise a Asiguratului, anticipat si integral
pentru intreaga perioada asigurata sau in cel mult 4 rate
trimestriale egale. Prima ratéd se achitd anticipat si
integral Tnainte de intrarea in vigoare a politei, iar
urmatoarele, anterior datelor scadente mentionate
expres in polita de asigurare.

9.2 In caz de neplaté a unei rate scadente, EUROINS
acorda Asiguratului posibilitatea achitarii in termen de
maximum 15 zile calendaristice de la data scadentei, timp
n care contractul ramane neschimbat.

9.3 1n cazul in care nu se efectueaza plata ratei restante
pana la incheierea perioadei de pasuire de 15 zile
calendaristice, contractul de asigurare se reziliaza de

drept, fara instiintare prealabila.

CAP. 10 OBLIGATIILE ASIGURATULUI/
CONTRACTANTULUI

10.1 Asiguratul este obligat sa ia masuri potrivit cu
imprejurarile si in conformitate cu dispozitiile legale,
pentru executarea corespunzatoare a transportului,
pastrarea si paza bunurilor aflate n custodia sa si de
limitare a eventualelor pagube aparute pe timpul
transportului;

10.2 Asiguratul este obligat sa intretina vehiculele
Ivehiculul In bune conditii astfel incat sa se contribuie la
prevenirea producerii unui eveniment asigurat;

10.3 Asiguratul este obligat ca in situatia Tn care
manipularea, fincarcarea, stivuirea, descarcarea in
vehicul a marfii de catre expeditor, destinatar, asigurat
sau alte persoane care actioneaza n contul acestora sunt
deficitare, sa se mentioneze aceste aspecte in scrisoarea
de trasura (CMR) inainte de a prelua marfa pentru
transport;

10.4 Asiguratul este obligat sa asigure (ancoreze) marfa
in conformitate cu natura, dimensiunea si greutatea
acesteia n asa fel incat aceasta sa nu se deplaseze pe
timpul transportului;

10.5 Asiguratul este obligat sa nu incarce vehiculul peste
sarcina utila de transport;

10.6 Pe parcursul derularii contractului, asiguratul este
obligat sa indeplineasca eventualele recomandari facute
de EUROINS cu privire la evitarea producerii unui
eventual prejudiciu.

10.7 Asiguratul este obligat sa comunice in scris
informatii esentiale referitoare la risc, pe care le
cunoaste, sau orice modificare a celor initiale, survenita
in perioada de valabilitate a contractului (adresa si
obiectul de activitate, caracteristicile si intinderea
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geografica a transporturilor efectuate, majorarea limitelor
raspunderilor sale, etc.);

10.8 Daca Asiguratul nu respecta obligatiile prevazute la
punctele 10.1 —10.7, atunci EUROINS are dreptul:
10.8.1 inainte de producerea evenimentului asigurat, sa
propuna Asiguratului modificarea corespunzatoare a
politei de asigurare sau sa denunte asigurarea, incepand
Cu ziua urmatoare datei instiintarii Asiguratului, fara sa se
restituie primele de asigurare incasate. Contractul de
asigurare poate fi repus in vigoare, inh baza unui supliment
de asigurare, dupa remedierea neregulilor constatate;
10.8.2 dupa producerea evenimentului asigurat, sa
refuze plata despagubirii, daca fata de acele imprejurari
nu ar fi incheiat polita de asigurare.

10.9 Asiguratul are obligatia sa plateasca primele de
asigurare in cuantumul si la termenele stabilite in polita
de asigurare;

10.10 Tn cazul producerii evenimentului/riscului asigurat,
Asiguratul este obligat:

10.10.1 sa finstiinteze Tn maximum 24 de ore, in scris,
EUROINS despre producerea evenimentului asigurat, in
instiintarea de dauna precizandu-se felul marfurilor
avariate sau distruse, data, locul, cauzele si imprejurarile
producerii evenimentului asigurat, locul unde se afla
marfurile avariate sau distruse, destinatia unde trebuie sa
ajunga marfurile, precum si marimea estimata a pagubei;
10.10.2 sa instiinteze imediat, daca este cazul, potrivit
practicii din tara respectiva, organele de politie, unitatile
de pompieri sau alte organe de cercetare, cele mai
apropiate de locul producerii evenimentului si dupa caz,
corespondentii din strainatate, solicitdnd intocmirea de
acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii
evenimentului si la pagubele produse;

10.10.3 sa faca dovada ca dauna pentru care solicita
despagubirea, este acoperita de polita de asigurare;
10.10.4 s& ia masuri pentru limitarea pagubelor si
salvarea marfii transportate, pastrarea si paza marfurilor
ramase si pentru prevenirea degradarilor ulterioare;
10.10.5 sa puna la dispozitia EUROINS toate actele si
dovezile necesare pentru verificarea existentei si valorii
marfurilor avariate, precum si pentru constatarea,
evaluarea si stabilirea despagubirilor, dupd cum
urmeaza:

a. fotocopia contractului de transport si /sau a comenzii
de transport din care sa rezulte conditiile concrete in care
ar fi trebuit sa se execute transportul (felul mijlocului de
transport, data si locul fincarcarii, ruta, durata de
transport, temperatura necesara transportului pentru
marfurile perisabile, etc);

b. fotocopia scrisorii de trasura (CMR) completata cu
toate datele cerute de formular pentru transportul
respectiv, iar in cazul pierderilor sau avariilor aparente,
sa existe mentiunea facuta de catre destinatar;

c. fotocopii ale facturilor marfii transportate, din care sa
rezulte tipul si cantitatea marfii transportate, precum si
pretul acesteia per kg./buc./etc;

d. Tn cazul nerespectarii duratei transportului prevazute
in contract, din motive neimputabile Asiguratului, acte
oficiale din care sa rezulte cauzele intarzierii;

e. declaratia conducatorului auto din care sa rezulte
cauzele si imprejurarile si vinovatia in producerea
degradarii marfurilor transportate;
f. fotocopie dupa foaia de parcurs pentru transportul
respectiv;
g. fotocopie a diagramelor tahograf, corespunzatoare
perioadei transportului;
h. fotocopie a diagramei termograf, daca este cazul,
i. Tn cazul marfurilor perisabile, fotocopie dupa certificatul
fitosanitar care insoteste marfa pe timpul transportului;
j. fotocopie dupa documentul de platd a taxelor de
transport, a taxelor vamale si a altor eventuale cheltuieli
ivite cu ocazia transportului;
k. fotocopie a declaratiei vamale;
|. cererea de despagubire a pagubitului catre Asigurat;
m. cererea de plata transmisa de pagubit Asiguratului si
fotocopia documentului de plata prin care Asiguratul a
despagubit pagubitul (daca Asiguratul a platit deja
pentru prejudiciul produs);
n. cererea de despagubire a Asiguratului catre
EUROINS;
0. rezervele si protestele adresate n scris de destinatarul
mairfii, in cazul pierderilor sau avariilor neaparente;
p. proces — verbal de constatare a pagubelor:
i. Tn cazul in care acesta se intocmeste in Romania, va fi
incheiat cu participarea a cate unui reprezentant din
partea Asiguratului, a beneficiarului (proprietarului
marfii), a EUROINS si, daca se convine, a unui expert
neutru;
ii. in cazul Tn care acesta se intocmeste in strainatate de
catre o firma specializata, la cererea beneficiarului se va
anexa fotocopia documentelor de constatare (traduse Si
legalizate);
iii. in cazurile de dauna provocate marfii ca urmare a unui
accident de circulatie se vor anexa si urmatoarele:
- documente sau date privind celalalt vehicul implicat
in accident (numar de inmatriculare, numele Ssi
prenumele conducatorului auto, adresa completa a
proprietarului vehiculului);
- procesul verbal de constatare a accidentului, eliberat
de politie sau, dupa caz, copia documentului de
asigurare (numarul documentului si societatea de
asigurare emitenta);
r. fotografii ale marfii avariate;
s. modul de valorificare eventuala a recuperarilor;
t. eventualul proces-verbal de distrugere a marfii
deteriorate, cu participarea beneficiarului, a Asiguratului
si a unui reprezentant al EUROINS.
10.11 Sub sanctiunea pierderii dreptului la despagubire,
Asiguratul este obligat sa instiinteze EUROINS despre
orice proces in care este implicat si are legatura cu o
dauna produsa la marfa transportata.
10.12 Tn caz de neindeplinire a obligatiilor prevazute la
cap. 10, EUROINS are dreptul sa refuze plata
despagubirilor, daca din acest motiv nu s-a putut
determina cauza producerii evenimentului precum si
intinderea si valoarea prejudiciului.

CAP. 11 OBLIGATIILE ASIGURATORULUI
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11.1 EUROINS constata si sa evalueaza pagubele prin
reprezentantii sai.

11.2 EUROINS are obligatia sa plateasca despagubirile
cuvenite, in baza documentatiei complete depusa de
asigurat/pagubit privind cauzele si imprejurarile in care s-
a produs evenimentul asigurat si intinderea pagubelor.

CAP. 12 CONSTATAREA EVALUAREA $I PLATA
DESPAGUBIRIVINDEMNIZATIILOR DE ASIGURARE
12.1 Constatarea si evaluarea pagubelor se fac de catre
EUROINS, direct sau prin imputerniciti, Tmpreuna cu
Asiguratul si pagubitul sau Tmputernicitii lor, sau prin
experti, daca s-a convenit in acest mod.

12.2 In cazul producerii evenimentului asigurat in afara
teritoriului Romaniei, constatarea pagubelor se face fie
de catre imputernicitul EUROINS din tara respectiva, fie
de catre o alta firma specializata din strainatate angajata
de catre beneficiarul marfii.

12.3 Stabilirea si plata despagubirilor se fac de catre
EUROINS, in baza documentatiei complete furnizate de
Asigurat privind cauzele si imprejurarile in care s-a
produs evenimentul asigurat.

12.4 Cuantumul despagubirii, care se calculeaza pentru
un eveniment, poate include:

12.4.1 dauna totala sau partiald a marfii transportate sau
deprecierea ei;

12.4.2 prejudiciul creat de intarziere in livrarea marfii;
12.4.3 taxa de transport, taxele vamale si celelalte
cheltuieli in legatura cu transportul marfii.

12.5 In caz de pagubé totald, cuantumul despagubirii
reprezinta valoarea marfurilor transportate, din care se
scade, dupa caz, valoarea resturilor ce se mai pot
recupera;

12.6 In caz de pagubé partiald cuantumul despagubirii
reprezinta:

12.6.1 costul reparatiei marfurilor avariate, sau costul de
inlocuire, reconditionare sau restaurare, din care se
scade valoarea resturilor ce mai pot fi valorificate sau
intrebuintate (valoare ce se stabileste de comun acord cu
pagubitul);

12.6.2 valoarea pierderii de calitate (deprecierii) care
diminueaza valoarea marfurilor respective. Gradul de
depreciere se stabileste pe baza de expertiza si este dat
in procente, comparativ cu starea lor la data si locul
Tncarcarii.

12.7 Despagubirea se calculeaza in functie de valoarea
marfii la locul si data incarcarii.

12.8 Valoarea marfii este Tn conformitate cu factura care
insoteste marfa pe timpul transportului.

12.9 In cazul in care in factura se mentioneaza numai
costurile de procesare ale expeditorului, atunci Asiguratul
trebuie sa furnizeze documentele doveditoare, de la
pagubit, pentru intreaga valoare.

12.10 Tn cazul in care nu exista facturi privind valoarea
marfii transportate, atunci ea se determina pe baza valorii
uzuale a marfurilor de acelasi fel si calitate.

12.11 Despagubirea nu poate depasi:

12.11.1 limita maxima a raspunderii acoperite prin
contractul de asigurare;

12.11.2 cuantumul pagubei;

12.11.3 pentru transporturile internationale, valoarea
bunurilor preluate in custodie de Asigurat, stabilita
conform Art. 23 din Conventia CMR (dacd nu s-a
convenit altfel cu EUROINS, conform Art. 24 din
Conventia CMR);

12.11.4 pentru transporturile nationale, limita de
raspundere prevazuta prin reglementarile legale privind
transportul de marfuri pe teritoriul Roméaniei in vigoare la
data evenimentului.

12.12 Din cuantumul despagubirii, se scad fransizele
deductibile si orice prime de asigurare datorate de catre
Asigurat pana la sfarsitul perioadei de asigurare.

12.13 Despagubirile se platesc in LEIl, indiferent de
valuta in care s-a emis Polita, la cursul BNR din data
producerii evenimentului asigurat.

12.14 Dupa fiecare dauna, limita maxima a raspunderii
acoperite prin asigurare se micsoreaza cu incepere de la
data platii despagubirii, pentru restul perioadei asigurarii,
cu suma cuvenita drept despagubire, asigurarea
continudnd pentru suma ramasa, fara modificarea
primei. Reintregirea limitei maxime se face numai printr-
o asigurare suplimentard, in schimbul platii unei prime
aditionale corespunzatoare.

12.15 EUROINS este indreptatit:

12.15.1 sa améane acordarea despagubirii, daca in
legatura cu dauna a fost instituita impotriva Asiguratului
0 ancheta sau o procedura penala, pana la finalizarea
anchetei, respectiv a procedurii penale;

12.15.2 sa nu plateasca despagubirea in cazul in care
cererea de despagubire este frauduloasa ori are la baza
declaratii false, sau daca Asiguratul (sau orice alta
persoana actionand in numele sau) a contribuit in mod
deliberat la producerea daunei.

12.16 In cazul in care, la data formularii cererii de
despagubire, exista o alta asigurare incheiata pentru
aceeasi raspundere, relativ la aceleasi bunuri: EUROINS
va plati proportia din totalul limitelor de raspundere
asumate de toti Asiguratorii corespunzatoare limitei de
raspundere asumata prin Polita si pana la concurenta
acesteia.

CAP. 13 SUBROGAREA S| DREPTUL DE REGRES
AL ASIGURATORULUI

13.1. In limitele Indemnizatilor acordate si 1in
conformitate cu prevederile legale, EUROINS este
subrogat n toate drepturile Asiguratului sau ale
Beneficiarului asigurarii contra celor raspunzatori de
producerea Prejudiciului.

13.2. Asiguratul/Beneficiarul raspunde de prejudiciile
aduse EUROINS prin acte care ar impiedica realizarea
dreptului prevazut mai sus.

13.3. Daca Asiguratul/Beneficiarul impiedica ori nu
conserva dreptul de regres al EUROINS sau daca din
vina lui exercitarea acestui drept nu mai este posibila,
EUROINS are dreptul sa nu acorde Indemnizatia, pana
la limita sumei reprezentand dreptul de regres. Daca
Indemnizatia a fost deja acordata, Asiguratul/
Beneficiarul este obligat sa inapoieze EUROINS
valoarea acesteia in termen de maxim 5 zile lucratoare
de la data solicitarii.
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CAP. 14 MODIFICAREA CONTRACTULUI DE
ASIGURARE

14.1 Prin acordul scris al Asiguratului si al EUROINS
sau al Contractantului si al EUROINS, asigurarea poate
fi completata/modificata.

14.2 EUROINS este in drept sa decida daca, si in ce
conditii, va mentine asigurarea in situatia in care, pe
parcursul  valabilitdti ~ Contractului, Tnainte de
producerea evenimentului asigurat:

14.2.1 se constata ca la data Tncheierii asigurarii existau
alte date decat cele ce au stat la baza incheierii
Contractului, sau

14.2.2 nu sunt respectate impunerile prevazute prin
prezentele Conditii de asigurare, sau

14.2.3 se modifica datele ce au stat la baza incheierii
Contractului.

14.3 Daca mentinerea asigurarii se va face cu
modificarea primelor de asigurare, cuantumul diferentei
se va calcula in functie de data de la care a intervenit
schimbarea conditiilor si va reprezenta:

14.3.1 in cazul platilor facute de Asigurat — 1/10 din
diferenta ntre prima anuald initiald si prima anuala
recalculata, pentru fiecare luna de asigurare inceputa
sau intreaga;

14.3.2 in cazul returnarilor facute de EUROINS — 1/12
din diferenta intre prima anuald initiala si prima anuala
recalculata, pentru fiecare luna de asigurare intreaga.
14.4 Daca EUROINS nu incaseaza prima suplimentara
prevazuta la pct. 14.3.1 de mai sus, sumele asigurate
vor fi micsorate proportional cu prima de asigurare
efectiv platita.

14.5 Daca se constata, dupa producerea evenimentului
asigurat, alte conditii decét cele impuse prin prezentele
Conditii de asigurare, EUROINS va decide daca, in
conformitate cu conditile reale, asigurarea s-ar fi
incheiat. In aceasta situatie:

14.5.1 daca asigurarea s-ar fi incheiat — Indemnizatia
va fi redusa corespunzator raportului dintre prima
stabilitd anterior producerii evenimentului asigurat si
prima care ar fi trebuit Tncasata conform conditiilor
reale;

14.5.2 daca asigurarea nu s-ar fi Incheiat — nu se va
acorda Indemnizatie, restituindu-se prima de asigurare
corespunzatoare  situatiei  anterioare  producerii
evenimentului asigurat.

CAP. 15 INCETAREA CONTRACTULUI DE
ASIGURARE

15.1 Raspunderea EUROINS inceteaza:

15.1.1 la ora “24” a zilei inscrise in polita de asigurare
ca datd de expirare a perioadei de asigurare sau a
ultimei zile din perioada pentru care s-a platit prima de
asigurare;

15.1.2 in caz de dauna total3;

15.1.3 in momentul in care Asiguratul a pus la dispozitia
destinatarului vehicul pentru descarcarea marfurilor
transportate;

15.1.4 in momentul suspendarii sau retragerii licentei de
transport;

15.1.5Tn cazul in care, Thainte de a incepe raspunderea
EUROINS, evenimentul asigurat s-a produs si
asigurarea a ramas fara obiect, precum si in cazul in
care dupa Tnceperea raspunderii producerea
evenimentului asigurat a devenit imposibila Contractul
se reziliaza de drept;

15.1.6 cu acordul ambelor parti;

15.1.7 prin denuntare unilaterala, sub forma unei
scrisori recomandate cu confirmare de primire, cu un
preaviz de 20 zile calendaristice, de la data inscrisa pe
confirmarea de primire;

15.1.8 in caz de forta majora.

15.2 in situatia in care, Asiguratul a furnizat
declaratii/informatii  false si/sau incomplete la
incheierea politei sau pe parcursul derularii contractului
de asigurare, EUROINS are dreptul de a rezilia
unilateral Contractul de asigurare, printr-o scrisoare
recomandatd, fara indeplinirea vreunei alte formalitati.
15.3 In cazul denuntarii/rezilierii Contractului:

15.3.1 daca EUROINS a acordat o Indemnizatie ori s-
au produs evenimente pentru care s-ar acorda
indemnizatii, acesta este in drept sa retina primele de
asigurare platite de Asigurat/Contractant;

15.3.2 daca EUROINS nu a acordat Indemnizatie ori nu
s-au produs evenimente pentru care s-ar acorda o
Indemnizatie — Asiguratului i se restituie, proportional,
partea din prima de asigurare platita, corespunzatoare
perioadei cuprinse intre data incetarii Contractului si
data expirarii Perioadei asigurate inscrise in Contract.

CAP. 16 FORTA MAJORA

16.1 Partile nu raspund de neexecutarea la termen sau
de executarea In mod necorespunzator a oricarei
obligatii ce le revine daca neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare a obligatiei respective a fost
cauzata de forta majora.

16.2 Partea care invoca forta majora este obligata sa
notifice cealalta parte in termen de 5 (cinci) zile
calendaristice de la producerea evenimentului care a
generat forta majora si sa ia toate masurile necesare in
vederea limitdrii consecintelor. Tn urmatoarele 15
(cincisprezece) zile calendaristice trebuie transmise
catre cealalta parte contractanta documentele eliberate
de organele competente care sa ateste evenimentele
care au determinat forta majora.

16.3 Daca in termen de 30 (treizeci) de zile lucratoare
de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza,
Partile au dreptul sa notifice incetarea de plin drept a
Contractului fara ca vreuna dintre ele sa pretinda
daune-interese.

CAP. 17 INSTANTELE COMPETENTE/LITIGII

17.1 Legea aplicabila Contractului este legea romana.
17.2 Orice litigiu decurgand din sau Tn legatura cu acest
contract de asigurare, inclusiv referitor la validitatea,
interpretarea, executarea ori desfiintarea acestuia, se
va solutiona potrivit legii, de catre instantele de judecata
competente din Roménia. Partile convin ca, anterior
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promovarii unei actiuni in justitie, sa Tncerce
solutionarea litigiului pe cale amiabila prin transmiterea
unei Notificari Tn acest sens partii in culpd. Daca in
termen de 15 zile nu primeste niciun raspuns sau
acesta este considerat nemultumitor, partile se pot
adresa instantei de judecata ori SAL-FIN.

17.3 In caz de imposibilitate de solutionare a unui litigiu
rezultdnd din contract, Th mod direct, Asiguratul/
Contractantul-persoana fizica (Consumatorul) are
dreptul de a se adresa SAL-FIN, care este singura
entitate de solutionare alternativa a litigiilor in domeniile
n care Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF)
are competenta, care organizeaza si administreaza
proceduri SAL prin care se propune sau impune, dupa
caz, o solutie partilor, in conformitate cu prevederile
Regulamentului A.S.F. nr. 4/2016 privind organizarea Si
functionarea Entitati de Solutionare Alternativa a
Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN) si
ale O.G. nr. 38/2015 privind solutionarea alternativa a
litigiilor dintre consumatori si comercianti. Aceste
demersuri  nu ingradesc dreptul  Asiguratului/
Contractantului/Beneficiarului de a formula reclamatii la
adresa EUROINS (la adresa sediului social sau la
adresa de e-mail reclamati@euroins.ro) si de a se
adresa instantelor de judecata competente.

CAP. 18 DISPOZITII FINALE

18.1 Dreptul la actiune intemeiat pe un raport de
asigurare se prescrie in termen de 2 ani.

18.2 in cazul constatérii insolvabilitatii Asiguratorului,
pentru plata de indemnizatii/despagubiri rezultate din
contractele de asigurare facultative si obligatorii
incheiate, Asiguratii, Beneficiarii, tertele persoane
pagubite se pot adresa Fondului de garantare a
asiguratilor (FGA) in baza Legii nr. 213/2015.

ASIGURAT,

18.3 Contractul este supus reglementarilor privind
deducerile prevazute de legislatia fiscald aplicabila
contractelor de asigurare.

18.4 Orice modificare a continutului prezentelor conditii
impuse de o schimbare legislativé sau de o decizie a
organelor de drept, va fi acceptata neconditionat de
ambele parti.

18.5 EUROINS nu va acorda nicio garantie sau
beneficiu si nu va plati nicio suma in virtutea acestui
contract, daca acordarea acestora 1l poate expune la
sanctiuni, interdictii sau restrictii in baza rezolutiilor altor
state fatéd de care Roméania s-a obligat sa le respecte.
18.6 Prin semnarea Contractului, Asiguratul/
Contractantul:

18.6.1 declara ca cele prevazute in acesta au fost
negociate cu EUROINS, conform prevederilor Legii nr.
193/2000 privind clauzele abuzive din contractele
incheiate fintre comercianti si consumatori, cu
modificarile si completarile ulterioare;

18.6.2 declara ca a primit 1 (un) exemplar al Informarii
privind Procesarea Datelor cu Caracter Personal si
ca a luat la cunostintd despre continutul acesteia si
drepturile pe care le are potrivit Regulamentului
2016/679/UE privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si altor
reglementari aplicabile privind protectia datelor;

18.6.3 declara ca si-a exprimat optiunea ca datele sale
cu caracter personal sa fie sau sa nu fie prelucrate in
scop de marketing Tn baza formularului Acord de
marketing, ca a luat la cunostinta si a inteles continutul
acestuia,;

18.6.4 declara ca a fost informat si cunoaste toate
conditiile de asigurare Tnca de dinaintea semnarii lui.

EUROINS,
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